
Rapport de la présidente du CCCAEPA pour la 20e assemblée générale annuelle (2009-2010)
Encore une fois, le CCCAEPA a connu une année fructueuse et fort occupée. La liste de nos membres ne cesse d’augmenter et nous avons eu la chance de pouvoir compter sur la présence de quatre étudiants multiculturels de l’école de service social de McGill ainsi que de plusieurs intervenants plus âgés (représentants d’organismes HLM et de projets d’habitation locaux). Parmi les étudiants, deux en étaient à leur deuxième année de stage au CCCAEPA et ils ont été en mesure d’offrir un encadrement aux nouveaux. Ce faisant, tous ont pu gagner une excellente expérience et nous avons pu assurer la continuité de nos projets. Nous avons également été en mesure de mettre sur pied un projet additionnel destiné aux personnes âgées de notre secteur qui souffrent d’isolement. Nous avons fait une demande de deux nouvelles subventions, l’une auprès de Nouveaux Horizons pour les aînés et l’autre auprès du MFA, pour un projet en collaboration avec le CSSS Cavendish.  Nous avons reçu la subvention pour le projet Vieillir positivement et activement (bien que nous n’avons reçu qu’une fraction du montant demandé ce qui nous a forcés à attendre jusqu’à l’automne 2010 pour amorcer le projet). Malheureusement, nous n’avons rien reçu de la part du MFA pour financer la diffusion du Carnet des aînés à plus large échelle et devrons donc repenser à notre plan d’action pour l’avenir. 
Les étudiants ont poursuivi leurs projets à l’OSBL de Sherbrooke Forest. Ils devaient aller à la rencontre des aînés vivant dans quelques-uns des six cents logements de cette importante coopérative d’habitation. Les activités comprenaient des lunches pour les aînés souffrant d’isolement et des discussions/séances d’information sur divers sujets d’intérêt pour les aînés tels que la santé (le rapport est joint à l’annexe). Nous avons réussi à augmenter le nombre de participants à huit dans le cadre du programme.
Les autres projets d’étudiants se sont tenus dans divers HLM à Notre-Dame-de-Grâce, y compris les habitations Monkland, Saint Raymond et Mayfair. Au terme du stage des étudiants en avril, nous avons pu poursuivre les activités aux habitations Monkland au cours de l’été grâce à la collaboration de deux nouveaux bénévoles, Sarah et Ben. Le compte-rendu de ces activités, lunchs (soupes), concerts (dont un chœur formé de personnes âgées et dirigé par une autre), artisanats et séances d’informations sur des sujets tels que la sécurité, se retrouve à l’annexe. Nous avons également aidé à responsabiliser ces mêmes personnes âgées dans l’organisation de leurs propres activités (comme aider Rosemarie à organiser et à diriger un chœur aux habitations Monkland et Mayfair). 

En plus des projets communautaires et collectifs, les étudiants ont également accompagné quelques individus avec des problèmes particuliers, les référant aux services pertinents (habituellement au programme de soins à domicile du CLSC) et les accompagnant durant le processus, si c’était nécessaire. 
Notre projet de taille Hear Our Voices a été mené cette année dans deux résidences de soins de longue durée, la Maison Paternelle (dix participants) et la résidence Montclair (treize participants).  Le rapport sur ces projets est compris à l’annexe. Deux beaux livres ont été produits par les étudiants et les participants.  Tous les participants, de même que les directeurs des résidences, ont reçu un exemplaire du livre afin de pouvoir partager l’information avec d’autres membres du personnel, leur famille ou les personnes âgées qui n’ont pas participé au projet. Nous offrons nos remerciements aux directeurs et au personnel de ces deux résidences qui ont contribué au succès de ce projet. Au terme du projet, une célébration a été organisée avec tous les résidents où on a exposé les livres, remercié les participants et évalué le projet et durant laquelle on s’est tous bien amusé.
La Journée internationale de sensibilisation pour contrer les abus envers les personnes âgées (2009) qui s’est démarquée comme l’initiative de sensibilisation la plus importante et le projet de l’année, a connu un énorme succès. L’événement s’est tenu au parc Pierre Elliot Trudeau où vingt-cinq organismes ont ouvert d’excellents kiosques d’information. Le Carnet des aînés a été produit, lancé et publié grâce à la collaboration et à la généreuse subvention de la Fondation pour le Bien-Vieillir et du MFA. Le carnet s’adresse particulièrement aux personnes âgées et contient des informations clés au sujet des mauvais traitements à leur égard, les démarches à prendre en cas d’urgence, des conseils sur la santé et une liste d’importantes ressources communautaires. A eu lieu à cette occasion une « marche » tout au long de la  Promenade des droits de la personne. Nous avons été honorés par la présence de la ministre Marguerite Blais qui nous a parlé du rôle du gouvernement dans la lutte contre les mauvais traitements à l’endroit des aînés et qui a également participé à la marche. Soulignons aussi la présence de  Cécile Plourde (présidente de la FADOQ) et de Jean-Guy Saint-Gelais, coordonnateur régional de NICE (Initiative nationale pour le soin des personnes âgées).  Merci beaucoup à Rhonda, notre coordonnatrice, Stéphanie, animatrice communautaire du CSSS Cavendish et Thurza, également du CSSS Cavendish, qui ont tous prêté main-forte à l’organisation de l’événement. Cette année, Stéphanie et Rhonda, de concert avec le centre Cummings pour aînés, ont organisé une journée internationale de sensibilisation pour contrer les abus envers les personnes âgées le 15 juin, en présentant un colloque d’une journée sur l’exploitation financière. Y étaient présentés un atelier sur les outils de dépistage de situations abusives envers les aînés destiné aux  professionnels ainsi qu’un atelier offert par RECAA sur les perspectives culturelles des abus envers les aînés suivis d’ateliers destinés au grand public sur les plans de protection et la prévention de la fraude.
Nous travaillons présentement à la refonte de notre site web avec l’aide de Kevin Nix, bénévole, et d’Alex Shaulov, membre du comité. Ce dernier nous aide également à mettre à jour une politique relative aux abus envers les aînés qui sera, souhaitons-le, utilisée à titre de modèle pour d’autres organismes et établissements de soins de longue durée.
Nous avons pu compter sur de nouveaux joueurs d’équipe au cours de l’année en entamant de nouvelles relations de partenariat avec la Table des Aînés, le CSSS Cavendish et la Fondation du Bien- Vieillir tout en maintenant la collaboration de nos partenaires réguliers,  l’école de service social de McGill, le SPVM, le Centre des aînés Espoir nouveau, la Banque Royale, l’hôpital Julius Richardson et le Conseil des femmes de Montréal.  De plus, les étudiants ont rencontré divers groupes de communautés culturelles, dont le groupe des femmes sud-asiatiques,  le groupe des femmes de la communauté philippine et le conseil des personnes âgées de la communauté noire. Un étudiant a également effectué une étude sur l’aspect culturel des abus envers les personnes âgées alors qu’un autre s’est adonné à écrire un résumé sur les activités et la structure du comité.
Nos priorités pour la prochaine année comprennent la collecte de fonds, l’expansion et la restructuration du comité afin de répondre aux besoins croissants, l’expansion des partenariats avec d’autres groupes culturels et la mise en œuvre d’un nouveau projet en collaboration avec la Table de Concertations des Aînés de l’île de Montréal.

En dernier lieu, j’aimerais remercier tous les membres du comité qui ont travaillé si fort cette année, particulièrement Rhonda, notre coordonnatrice, ainsi que nos nouveaux venus (Andree et Ruth) pour leur enthousiasme et leur expertise, qui ont largement contribué au succès de cette année. J’aimerais également remercier nos bailleurs de fonds : Nouveaux Horizons, le MFA, la Banque Royale et la Fondation pour le Bien-Vieillir. Sans leur soutien et sans l’aide de tous nos membres assidus et dévoués, rien de tout cela n’aurait été possible. J’aimerais remercier les représentants des HLM qui ont su enrichir notre comité cette année et nos bénévoles de longue date : Grace, Rita, Lianne, Yolande, Frank et Rosemary dont l’aide a été incroyable. Finalement, j’aimerais remercier l’université McGill et tous nos étudiants (Lawrence, Stefan, Viviana and Jacqueline) qui ont fait un travail exceptionnel en se livrant à certaines tâches particulièrement difficiles. Merci à tous pour votre dévouement et votre expertise.  
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